
УПОЛНОМОЧЕННЫЙ ПО ЗАЩИТЕ
ПРАВ ПРЕДПРИНИМАТЕЛЕЙ 

В МОСКОВСКОЙ ОБЛАСТИ



ОСНОВНЫМИ ЗАДАЧАМИ 
УПОЛНОМОЧЕННОГО 
ЯВЛЯЮТСЯ:

осуществление контроля за соблюдением прав и законных интересов
субъектов предпринимательской деятельности исполнительными органами
государственной власти Московской области, органами местного
самоуправления муниципальных образований Московской области 
и территориальными органами федеральных органов исполнительной
власти по Московской области

2
защита прав и законных
интересов субъектов
предпринимательской
деятельности

1

взаимодействие 
с предпринимательским
сообществом Московской 
области

5
содействие развитию
общественных институтов,
ориентированных на защиту прав
и законных интересов субъектов
предпринимательской
деятельности

4участие в формировании 
и реализации государственной
политики в области развития
предпринимательской
деятельности, защиты прав 
и законных интересов субъектов
предпринимательской
деятельности

3



Надлежащим заявителем является: 

руководитель организации,
осуществляющей
предпринимательскую
деятельность

2
индивидуальный
предприниматель

1
общественное объединение,
действующее в интересах
субъекта предпринимательской
деятельности, права и законные
интересы которого нарушены

3

представитель предпринимателя
по доверенности

4
гражданин, осуществляющий
предпринимательскую
деятельность, без регистрации 
в качестве индивидуального
предпринимателя

6
собственник бизнеса
5



Виды обращений:

вопрос

жалоба

предложение

просьба

?

. . .



организаций, осуществляющих
оперативное управление (или
хозяйственное ведение)
имущества, находящееся 
в государственной (или
муниципальной собственности)
по спорам, вытекающим 
из публичных правоотношений

5

ЖАЛОБА

государственных органов
Московской области

2

территориальных органов
федеральных органов
исполнительной власти 
по Московской области

1

органов местного
самоуправления муниципальных
образований Московской области

3

организаций, осуществляющих
государственные полномочия

4

Жалоба подается на решения, действия 
(бездействие):



Жалоба не может быть принята
Уполномоченным к рассмотрению, 
когда ее предметом является:

несогласие с судебным актомгражданско-правовой спор 
между двумя (и более)
предпринимателями

ситуация, рассмотрение которой
относится к исключительной
компетенции определенных
государственных органов

ЗАКОН



Жалоба не может быть принята, если:

заявитель не является
предпринимателем

2
подана ненадлежащим лицом
1

из содержания следует, что
заявитель не зарегистрирован 
на территории Московской
области, и обжалует решения,
действия (бездействие)
должностных лиц,
осуществляющих деятельность 
за пределами Московской
области

3



Рассмотрение жалоб предпринимателей,
не зарегистрированных не территории
Московской области, допускается 
в случаях, когда заявитель:

не направил аналогичное обращение
региональному уполномоченному того 
субъекта РФ, где он зарегистрирован

обжалует решения, действия (бездействие)
должностных лиц, осуществляющих 
деятельность в Московской области



ВОПРОС 

правовом регулировании
конкретного правоотношения

2
формах и методах защиты своих
прав и законных интересов

1
деятельности Уполномоченного
3

обращение с просьбой дать разъяснения о:



ПРЕДЛОЖЕНИЕ  

процесса реализации
правоприменительной практики

2
правового регулирования
определенных правоотношений

1
форм и методов защиты прав 
и законных интересов
предпринимательского
сообщества

3

обращение, содержащее инициативу (или рекомендацию) 
об изменении (отмене, дополнении, принятии):



ПРОСЬБА 

смягчения наказания,
назначенного заявителю (при
наличии законных оснований)

2
отсрочки (рассрочки) исполнения
обязательства, возложенного 
на заявителя

1
совершить определенные
действия, направленные 
на защиту прав и законных
интересов заявителя

3

обращение, содержащее прошение о направлении Уполномоченным 
ходатайства должностному лицу с целью:



УСЛОВИЯ ПРИНЯТИЯ
УПОЛНОМОЧЕННЫМ
ОБРАЩЕНИЯ 
К РАССМОТРЕНИЮ:

соответствие требований
законодательства о порядке
рассмотрения обращений 
в Российской Федерации

1
относится к компетенции
Уполномоченного

2

усматривается вероятность
нарушения прав и законных
интересов заявителя

3



В каких случаях Уполномоченный
отказывает в рассмотрении 
принятого обращения:

установлено наличие
вступившего в законную силу
судебного акта, содержащего
решение жалобы по существу

не усматривается нарушения
прав и законных интересов
заявителя

установлены обстоятельства,
указывающие на то, что 
заявитель намеренно ввел
Уполномоченного в заблуждение

ОТКАЗАТЬ



в соответствии со сроками, установленными
Федеральным законом № 59-ФЗ, а именно: 
30 дней (общее правило) и 7 дней (дается
разъяснение о порядке обжалования 
судебного акта)

в случае отказа в принятии
обращения к рассмотрению: 

Сроки рассмотрения 
обращений: 

Уполномоченный уведомляет заявителя 
о результатах реализации мер 
по восстановлению его нарушенных прав 
и законных интересов с периодичностью 
не реже одного раза в два месяц

в случае принятия обращения 
к рассмотрению: 


